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Il programma

Ore 17.00

Ore 17.30

Ore 17.45

Ore 18.30

Ore 19.15

Ore 20.00

Registrazione dei partecipanti

Modera: Giuseppe Chiellino Giornalista Il Sole 24 ORE

Apertura dei lavori a cura di
Luca Palermo Amministratore Delegato TNT Post

Dalla liberalizzazione del mercato postale alle opp  ortunita per gli operatori economici:
concorrenza e nuovi scenari

° La liberalizzazione negli stati membri e I'esperienza europea

° Case history dall'Europa: quali benefici dall'apertura del mercato?

° Il percorso in Italia e gli effetti attesi a medio termine

Claus Kastberg Nielsen Partner, Managing Director Copenhagen Economics
Ugo Arrigo Docente di Scienza delle Finanze - Facolta di Economia, Universita degli Studi
Milano Bicocca

Nuovi modelli di efficienza come strumenti per comp etere: le opportunita offerte dalla
liberalizzazione

Vincenzo Visco Comandini  Docente in Economia delle Istituzioni — Universita degli Studi di
Roma "Tor Vergata"

Carlo Alberto Carnevale Maffé Docente di Strategia Aziendale - SDA Bocconi

| vantaggi dell'innovazione tecnologica per imprese e PA: efficienza dei processi e
servizi a valore aggiunto

° Sinergie e vantaggi grazie all'innovazione tecnologica

° L'integrazione tra servizi tradizionali e nuovi canali

° Il mercato postale verso il digitale

Massimo Bollati Direttore ICT, Facility & Security — TNT Post

Carlo Alberto Carnevale Maffé Docente di Strategia Aziendale - SDA Bocconi

Carlo Maria Medaglia Professore di tecnologie della comunicazione Universita La Sapienza
Roma

Chiusura dei lavori e cocktail



